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[ 1. Introducci6 ]

Aquest informe resumeix els treballs realitzats en el marc del Procés participatiu per a la
identificacid de necessitats als municipis de la Demarcaci6 de Girona en materia
d’'indicadors de desigualtat en salut, salut ambiental i social, encarregat per 'Observatori
sobre determinants socials i desigualtats en salut i benestar.

L’objectiu principal del procés participatiu ha estat:

e Identificar i prioritzar les necessitats del territori (mén local i tercer sector) en relacio a
la disponibilitat de dades i informacié sobre salut, salut ambiental i condicions socials.

e Aixi mateix, s’han identificat com a objectius paral-lels:

e Donar a conéixer I'Observatori, generar un clima de confianga i iniciar una xarxa de
relacions amb els diversos agents concernits amb els aspectes de la salut, la salut
ambiental i les condicions socials

e Fer pedagogia en relacié a la vinculacio entre la salut i les desigualtats socials,
propiciant i estimulant el contacte i la cooperaci6 amb i entre els diversos agents
involucrats

Amb aquests objectius, al llarg dels darrers mesos el procés participatiu ha aconseguit
identificar i prioritzar els principals indicadors en relaci6 a la salut, la salut ambiental i les
condicions socials a la provincia de Girona, atenent a la realitat i les percepcions de
I'univers técnic dels principals ajuntaments de la provincia de Girona, aixi com d’altres ens
locals i supramunicipals i organitzacions del tercer sector en les arees de salut, accié social,
medi ambient, joventut, educacid, igualtat, habitatge i relacionades.

L’estructura del document ressegueix les fases dels treballs que s’han realitzat, cadascuna
de les quals ha donat lloc a informes parcials. Aixi doncs, en el segon apartat d’aquest
informe s’explica la metodologia del procés, afectada i adaptada per 'emergéncia sanitaria
de la Covid-19. En el tercer apartat s’explica 'enquesta inicial, i en el quart es fa referéncia
a la jornada presencial que encara es va poder celebrar a principis de mar¢ del 2020. El
cinqué capitol se centra en el procés Delphi, fruit de 'adaptacié metodologica del procés
participatiu a les limitacions derivades del confinament. L’apartat sise de conclusions
resumeix el principals resultats del treball. Finalment, s’'inclou un darrer apartat d’annexos
per complementar la informacié aportada.

[2] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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[ 2. Metodologia ]

La proposta metodologica inicial, elaborada a finals de 2019, plantejava un proceés
participatiu amb un caracter marcadament presencial.

Es va proposar una deliberacié amplia entre un conjunt d’agents agrupats en els ambit
sectorial (salut, accio social, medi ambient), competencial (responsabilitats tecniques /
responsabilitats politiques) i territorial (poblacions de costa / poblacions d’interior).

Després d’'una enquesta inicial de situacid, els seminaris participatius, entesos com a
dinamiques en format presencial, havien de ser 'activitat principal del procés participatiu.
Es contemplaven 6 seminaris participatius a partir de la combinacié dels diversos ambits
en qué s’enquadraven els agents.

Aix0 no obstant, les limitacions derivades de I'emergéncia sanitaria i el confinament
conseguent, van obligar a repensar i adaptar la metodologia per tal de fer possible el
procés de manera virtual. Si bé encara es va poder celebrar un seminari participatiu (04-
03-2020), la resta es va haver de substituir per un procés Delphi virtual.

A causa també de la necessitat d’atencio a la situacid d’emergéncia generada per l'inici de
la pandémia la part del procés participatiu enfocada en els responsables politics es va
haver de suspendre. Aixi doncs, aquest informe mostra només els resultats de la part de
la mostra corresponent a l'univers técnic.

En essencia, el procés Delphi és un métode prospectiu basat en l'opini6 de persones
expertes en una tematica concreta, i que consisteix en un procés sistematic i iteratiu que
recull opinions i coneixement per tal d’arribar a conclusions consensuades o majoritaries.
Per a una definicié academica:

“El método Delphi es un método prospectivo basado en expertos (Ortega, 2008; Turoff & Linstone, 1976) que
se define como un “proceso sistemético e iterativo encaminado a la obtencion de las opiniones y, si es posible
el consenso, de un grupo de expertos” (Landeta, 2005) considerando a estos como personas que ‘tienen una
estrecha relacion sobre la cuestion, sector, tecnologia u objeto de la investigacion”(Landeta, 2002). Su
metodologia es apropiada para la obtencién de informacidon a partir de los expertos en funcion de los
conocimientos del sector y la capacidad y la habilidad para analizar los items consultados resultando

especialmente adecuada en las areas de conocimiento “complejas, dinamicas, ambiguas y con falta de
informacién” por su bajo coste en la obtencién de la misma (Ortega, 2008)™.

En aquest sentit, el conjunt de persones técniques identificades per I'Observatori
conformen les expertes del nostre procés, i la iteracié es realitza en dues rondes
d’enquestes virtuals amb logiques complementaries que funcionen a mode d’embut. Aixi

1Garcia-Ruiz, M.E. i Lena-Acebo, FJ. (2018). Aplicacion del método Delphi en el disefio de una investigacion
cuantitativa sobre el fend6meno FABLAB. EMPIRIA. Revista de metodologia de ciencias sociales, 40. 129-166.

Recuperat de: https://doi.org/10.5944/empiria.40.2018.22014
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doncs, després de valorar diverses possibilitats, aquest métode es va considerar la millor
alternativa, per ser un métode amb les avantatges segients:

-Facilita les opinions reflexives, perque el participant respon quan li €s més convenient.
Aix0 s’adapta millor a situacions laborals inusuals o de teletreball

-Permet consultar persones que no poden reunir-se fisicament o que estan allunyades
-Facilita I'assoliment d'un consens o I'explicitacié de les divergencies

-Permet agrupar de forma sistémica les opinions d'un grup

Amb el procés Delphi com a adaptacio metodologica principal, resumim aqui les diverses

fases de treball:

0. Treballs previs

Revisido documental en relacié als principals ambits de I'Observatori, partint de la distincié
original de tres grans ambits: Salut, Accié Social, Medi Ambient. També en relacié a
aguests ambits, I'equip de I'Observatori actualitza les dades de I'estructura técnica local.

1. Enquestainicial

Enquesta adrecada a l'univers técnic (tecnoestructura de I'administracié local i persones
técniques d’entitats del tercer sector) i a 'univers politic (carrecs electes de I'administracié
local) amb l'objectiu principal d’establir quins son els principals ambits i subambits
d’interés, aixi com per recollir quines sén les dades i informacié que ja disposen en
I'exercici de les seves tasques, i quines altres dades els serien d’utilitat per a 'acompliment
de la seva missio.

2. Seminaris participatius

Contemplats al disseny inicial i finalment descartats ja que només se’n pot celebrar un, el
del dia 04-03-2020. Aix0 no obstant, aquesta sessi6 va resultar molt productiva pergque va
permetre aprofundir en les necessitats del mén local i va ajudar a orientar la resta del
procés quan aquest es va haver d’adaptar en format virtual.

[4] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social
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3. Procés Delphi

Es converteix en I'element central del procés participatiu. En esséncia, es tracta d’un
metode prospectiu basat en l'opinié de persones expertes en una tematica concreta, i que
consisteix en un procés sistematic i iteratiu que recull opinions i coneixement per tal
d’arribar a conclusions consensuades o majoritaries. En el nostre cas, el conjunt de
persones técniques identificades estan conformades per les expertes del nostre procés, i
la iteracio es realitza en dues rondes d’enquestes virtuals amb logiques complementaries
que funcionen a mode d’embut:

e Ronda 1. La primera ronda serveix per seleccionar els items (dades i informacié) de
diversos subambits recollits a I'enquesta inicial, segons els criteris de rellevancia,
necessitat i disponibilitat.

¢ Ronda 2. La segona ronda, amb els items ja transformats en indicadors per part de
'equip de I'Observatori, t¢ com a missid Ultima seleccionar i ordenar els 10
indicadors més rellevants de cada ambit

Durant el procés Delphi, s’agrupen els items en dos grans ambits, Accioé Social-Salut i Medi
Ambient, i les enquestes s’envien distingint els perfils técnics vinculats a cadascun

d’aquest dos ambits.

[ 3. Enquestainicial ]

L’enquesta inicial s’adreca a l'univers técnic i politic dels principals ajuntaments de la
provincia de Girona, aixi com altres ens locals i supramunicipals en les seves arees de
salut, accio social, medi ambient, joventut i relacionades. S’inclouen també les entitats del
Tercer Sector amb activitats vinculades a aquestes arees.

Els objectius de lI'enquesta son diversos. D’'una banda, I'enquesta serveix per situar
I'estructura técnica local i conéixer les principals politiques publiques que porten a terme
en els seus ambits respectius. D’altra banda, i de manera principal, els resultats permeten
establir quins son els principals ambits i subambits d’interés de l'univers tecnic, aixi com
recollir quines son les dades i la informacié que ja disposen en l'exercici de les seves
tasques, i quines altres dades els serien d’utilitat per a 'acompliment de la seva missio.

L’enquesta pren la forma d’'un questionari en linia auto-administrat. En conjunt, s’envien
443 invitacions a responsables técnics i s’obtenen 187 respostes (42,2%). S’envien també
76 invitacions geneériques als ajuntaments i consells comarcals, adrecades als carrecs

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social [5]
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politics i s’obtenen 49 respostes de carrecs. L’estructura de I'enquesta s’inclou a I'apartat
d’annexos.

Per altra banda, el fet que a causa de la situacid6 d’emergéncia generada pel Covid19,
s’hagués de suspendre la part del procés participatiu enfocada en els responsables politics
a excepcié de I'enquesta inicial duta a terme amb anterioritat, ha determinat que només
s’hagi analitzat els resultats de I'enquesta inicial corresponent a l'univers técnic que és a
qui finalment es va adaptar la metodologia del procés.

Figura 1. Percentatge de respostes a I’enquesta inicial segons institucié a la que
pertany

Generalltat de Catalunya o ens adscrit 4 Y%
Entitat del Tercer Seclor 4 % |
Diputacid de Girona o ens adscrit 4

Consell Comarcal o ens adscrit 4 -°A7

Ajuntament o ens adscrit 5
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T T T T T
0 25 50 75 100

Font: elaboraci6 propia

Gairebé dos tercos de les persones técniques que responen pertanyen a ajuntaments o
ens adscrits, i de fet aquest ja és el col-lectiu principal a qui s’adrega I'enquesta. Un 23%
forma part de consells comarcals o ens adscrits, i la resta es reparteixen entre la Diputacié
de Girona, Generalitat de Catalunya i entitats del Tercer Sector

[6] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 2. Distribucié de respostes segons ambit de treball
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Font: elaboracid propia

Dels 3 ambits delimitats inicialment, un 43,9% de les persones que responen manifesten
gue el seu departament inclou I'ambit de treball d’Accié Social-Benestar Social, un 28%
diu que inclou 'ambit de Salut, i un 21,7% diu que inclou 'ambit de Sostenibilitat — Salut
Ambiental.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [7]
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Figura 3. Distribuci6 de respostes segons subambits relacionats amb la feina
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Podem observar que, en 'ambit ambiental, el subambit Energia i canvi climatic és el més
escollit (21,2%) d’entre els que tenen relaci® amb les tasques que desenvolupen les
persones técniques, si bé tot els subambits s’esglaonen de manera regular i progressiva.
En 'ambit de salut, el subambit més escollit és Benestar / qualitat de vida (45,2%), amb
molt diferéncia respecte la resta. Finalment, en I'ambit social, el subambit més escollit és
Accié comunitaria i cohesio social (44,6%).

[8] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 4. Tecnics i tecniques per ambit i percentatge que troba a faltar dades
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Pel que fa a la manca de dades, el percentatge de persones que troben a faltar dades
respecte el seu subambit de treball oscil-la entre el 18% i el 45%. Si ens fixem en els
percentatges majors, en I'ambit ambiental un 39% de les persones que realitzen tasques
relacionades amb I'habitatge i la salut troben a faltar dades en aquest subambit. En I'ambit
de salut, un 38% de les persones que realitzen tasques relacionades amb els serveis de
salut troben a faltar dades en aquest subambit. Finalment, en 'ambit social, un 45% de les
persones que realitzen tasques relacionades amb l'accés a I'habitatge troben a faltar
dades.

Per a una mirada més aprofundida i exhaustiva, a I'apartat d’'annexos s’inclouen les fitxes
de cadascun dels 33 subambits amb un resum de les principals politiques publiques
identificades per a cadascun d’ells, aixi com les dades i fonts d’informacio utilitzades, les
dades que es troben a faltar, i altres comentaris i observacions rellevants.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [9]
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Figura 5. Us de les fonts de dades
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En referéncia a I'is de fonts de dades, destaquem que practicament 7 de cada 10 persones
enguestades utilitzen habitualment dades de la propia institucié. Si ens fixem en les fonts
de dades usades ocasionalment, destaca I'ldescat (60,4%), mentre que entre les fonts de
dades menys utilitzades (mai o gairebé mai), destaquen XIFRA (65,2%) i INE (52,9%).

[10] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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[ 4. Sessio Presencial ]

A partir de les dades de I'enquesta, es va preveure la celebracié de diversos seminaris
participatius, si bé a causa de la crisi sanitaria només es va poder celebrar el primer, que
va tenir lloc el dia 4 de marg de 2020. Un total de 15 persones técniques van participar en
aguesta primera sessi6, a meés de les persones organitzadores.

L’estructura de la sessi6 va ser la seguent:

e Recepcio, benvinguda i generacié de confianca i distensio
e Presentacio de I'Observatori, per part de DipSalut / institucional
e Presentacio dels resultats de I'enquesta, per part d’llabso

e Establiment del marc comu: breu explicacié d'exemples visuals de dades i la lectura
gue se'n pot fer, per part de I'Observatori

e Treball en taules sectorials (subambits de I'ambit corresponent), dinamitzades per
ilabso i 'Observatori

e Discussio i conclusions preliminars, dinamitzades per llabso

e Cloenda i explicacio dels de propers passos, per part de 'Observatori

Durant la jornada es va presentar 'Observatori i es van exposar els principals resultats de
I'enquesta. Tot seguit, es van disposar dues taules de treball per tractar els 33 subambits
de treball per compartir les dades rellevants que es trobaven a faltar.

La distribucié de les taules va ser de 7 persones técniques a la taula de treball dels
subambits de I'ambit ambiental, i 8 persones técniques a la taula de treball dels subambits
de I'ambit de salut.

La jornada va permetre aprofundir en les necessitats de les persones tecniques del mén
local en relacié a la disponibilitat i Us de les dades, aixi com per posar de manifest les
potencialitats de I'Observatori. Aquestes aportacions van servir, també, per ajudar a
dissenyar la resta del procés i adaptar-lo al format virtual durant la primera etapa de la
pandemia.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social [11]
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[ 5. Procés Delphi ]

El procés Delphi és la proposta escollida per adaptar la metodologia a la virtualitat
imposada pel confinament. En essencia, es tracta d’'un meéetode prospectiu basat en I'opinid
de persones expertes en una tematica concreta, i que consisteix en un proces sistematic i
iteratiu que recull opinions i coneixement per tal d’arribar a conclusions consensuades o
majoritaries.

En aquest sentit, el conjunt de persones técniques identificades conformen els experts i
les expertes del nostre procés, i la iteracio es realitza en dues rondes d’enquestes virtuals
amb logiques complementaries que funcionen a mode d’embut:

e La primera ronda serveix per seleccionar els items (dades i informacio) de diversos
subambits de treball, segons els criteris de rellevancia, necessitat i disponibilitat.

e La segona ronda, amb els items ja transformats en indicadors per part de I'equip de
I'Observatori, t& com a missio ultima ordenar els 10 indicadors més rellevants de
cada ambit.

e En aquest cas, s’agrupen els items en dos grans ambits, Accié Social-Salut i Medi
Ambient, i les enquestes s’envien distingint els perfils técnics vinculats a cadascun

d’aquest dos ambits.

Ronda 1
La Ronda 1 del Delphi divideix 12 subambits tematics en I'ambit d’Accié Social-Salut i 7
subambits tematics en 'ambit de Medi Ambient.

Per a cada subambit es realitzen tres preguntes sobre un conjunt d'items. Aquests items
recullen les respostes de I'enquesta inicial.

e Pregunta 1: Descarteu les dades/informacié que no considereu rellevants
(RELLEVANCIA)

o Per analitzar aquesta dada, hem realitzat la inversa de I'eleccié. Hem utilitzat
una escala de 0 a 10 per homogeneitzar-la amb les altres dues preguntes.

e Pregunta 2: Segons el vostre criteri, quin grau de necessitat hi ha d'aquesta dada?
Escala 0 a 10 on 0 és gens necessari i 10 és imprescindible (NECESSITAT)

o Hem utilitzat la dada en la seva escala original, de 0 a 10.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social [13]
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e Pregunta 3: Segons el vostre coneixement, en quin grau es disposa ja d'aquesta
informacio? Escala 0 a 10, on 0 és "que jo sapiga, aquesta informaciéo no esta
disponible” i 10 és "aquesta informaciéo esta disponible i jo la faig servir"
(DISPONIBILITAT).

o Hem utilitzat la dada en la seva escala original, de 0 a 10.

Ambit Accié Social-Salut

Figura 6. Distribucio de respostes segons ens

Percentatge de respostes
segons Ens (N=39)

Entitat del Tercer Sector -

Generalitat de Catalunya o ens adscrit =

Diputacié de Girona o ens adscrit =

Consell Comarcal o ens adscrit -

Ajuntament o ens adscrit -

25 50 75 100

O =

Font: elaboraci6 propia

En I'ambit d’Accié Social-Salut, s’obtenen un total de 39 respostes, majoritariament per
part d’ajuntaments o ens adscrits.

[14] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 7. NUumero de respostes per subambit

Numero de respostes per
subambit (N=39)
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En el cas d’Accié Social-Salut, es disposa d'un conjunt de subambits transversals, que
respon tothom, i uns altres subambits més concrets a escollir segons si tenen o no relacié
amb la feina. Entre els subambits concrets, obtenen un major nombre de respostes els
relacionats amb la pobresa, I'habitatge i la inserci6é sociolaboral.

Classificacio dels items a partir de les respostes de la Ronda 1

Amb l'objectiu de determinar el conjunt d'items més adient perqué I'Observatori comenci
a desenvolupar la seva tasca, es realitza una classificacié d’aquests items a partir dels
resultats de la Ronda 1 del procés Delphi. Les variables amb les quals s'ha treballat son
les puntuacions mitjanes de cada item en les tres preguntes: rellevancia, necessitat i
disponibilitat.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [15]
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La classificacié s'ha realitzat mitjancant l'algoritme de k-means. L'eleccié del nimero de
clusters s'ha realitzat tenint en compte el guany a l'explicabilitat del conjunt de la
classificacié amb la introduccié d'un clister de més.

En l'eleccidé dels clasters no hi ha hagut cap criteri que no fos I'estrictament estadistic.
Tanmateix, durant el periode de revisido és possible introduir modificacions a partir de
criteris técnics o teorics.

Taula 1. Centroides dels clusters d’Accio social i Salut i nUmero d'items classificats

Rellevant 8.20 4.01 6.02 6.24
Necessitat 7.79 5.80 7.22 7.84
Disponibilitat 4.65 2.78 3.59 5.84
N 55.00 25.00 74.00 45.00

Descripcio dels clusters resultants:

Cluster 1. items molt rellevants, amb una necessitat mitja-alta i una disponibilitat mitjana.
Cluster 2. items amb poca rellevancia, necessitat mitjana i disponibilitat baixa.

Cluster 3. items amb una rellevancia mitjana, necessitat mitja-alta i una disponibilitat baixa.

Claster 4. items amb una rellevancia mitjana, necessitat mitjana-alta i una disponibilitat
mitjana.

D'acord amb els objectius de I'Observatori i amb els resultats d'aquesta ronda, s’elegeix
el cluster 1, ja que hi queden classificats items molt rellevants, amb una necessitat mitja-
alta i una disponibilitat mitjana.

[16] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 8. Descripcio6 grafica dels clusters resultants
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Per a una mirada més aprofundida i exhaustiva, a 'apartat d’annexos s’inclou cadascun
dels clusters amb la llista d'items que inclou i la seva puntuacié segons els criteris de
rellevancia, necessitat i disponibilitat.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [17]



wwy
«0» Dipsalut
V' Organisme de Salut Publica
de la Diputacié de Girona

L'[O]bservatori

Ambit Medi Ambient

Figura 9. Distribuci6 de respostes segons ens

Percentatge de respostes
segons Ens (N=25)

Entitat del Tercer Sector =

Generalitat de Catalunya o ens adscrit -
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Consell Comarcal o ens adscrit -

Ajuntament o ens adscrit -
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En I'ambit de Medi Ambient, s’obtenen un total de 25 respostes, majoritariament per part
d’ajuntaments o ens adscrits.

[18] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 10. NOmero de respostes per subambit

Numero de respostes per
subambit (N=25)
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En el cas de Medi Ambient, es disposa d'un conjunt de subambits especifics, a escollir
segons si tenen o no relacié amb les competéncies i feina dels técnics i técniques. Entre
els subambits concrets, obtenen un major nombre de respostes els relacionats amb
sostenibilitat i canvi climatic, verd urba i espais naturals, plagues urbanes, i qualitat
acustica, de l'aire i de l'aigua.

Classificacio dels items a partir de les respostes de la Ronda 1

Amb l'objectiu de determinar el conjunt d'items més adient perque I'Observatori comenci
a desenvolupar la seva tasca, es realitza una classificacié dels items a partir dels resultats
de la Ronda 1 del procés Delphi. Les variables amb les quals s'ha treballat son les

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [19]
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puntuacions mitjanes de cada item en les tres preguntes: rellevancia, necessitat i
disponibilitat.

La classificacié s'ha realitzat mitjancant l'algoritme de k-means. L'eleccié del nimero de
clusters s'ha realitzat tenint en compte el guany a l'explicabilitat del conjunt de la
classificacio amb la introducci6 d'un clister de meés.

En I'eleccidé dels clusters no hi ha hagut cap criteri que no fos I'estrictament estadistic.
Tanmateix, durant el periode de revisido és possible introduir modificacions a partir de
criteris tecnics o teorics.

Taula 2. Centroides dels clisters de Medi Ambient i NUmero d'items classificats.

Rellevant 8.42 8.18 1.71 5.57
MNecessitat 8.63 2.00 7.00 7.08
Disponibilitat 8.23 6.27 2.73 4.39
N 29.00 35.00 45.00 37.00

Font: elaboracié propia

Descripcié dels clusters:
Cluster 1. items molt rellevants, amb una necessitat alta i una disponibilitat alta.
Cluster 2. items molt rellevants, amb una necessitat alta i disponibilitat mitjana-alta.

Cluster 3. items amb una rellevancia mitjana-alta, una necessitat mitjana-alta i una
disponibilitat molt baixa.

Cluster 4. items amb una rellevancia mitjana, una necessitat mitjana-alta i una disponibilitat
mitjana-baixa.

D'acord amb els objectius de I'Observatori i amb els resultats d'aquesta ronda, s’elegeix
ell claster 2, ja que hi queden classificats items molt rellevants, amb alta necessitat i
disponibilitat mitjana. Assumim que els items del cluster 1 sén igualment interessants pero,
com que hi ha més disponibilitat, no és tan necessari generar-los per part de I'observatori.

[20] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 11. Descripci6 grafica dels clusters resultants
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Per a una mirada més aprofundida i exhaustiva, a I'apartat d’annexos s’hi inclou cadascun
dels clusters amb la llista d'items que inclou i la seva puntuacié segons els criteris de
rellevancia, necessitat i disponibilitat.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [21]
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Ronda 2

La segona ronda del procés Delphi té dues funcions principals. D’'una banda, acaba
d’acotar aquells indicadors que s6n més utils al mon local. I, de laltra, els prioritza
ordenant-los en posicions de I'1 al 102.

Per fer-ho, ha estat necessari un treball previ de I'equip de I'Observatori per transformar
els items actuals, provinents de les respostes de la primera enquesta, en indicadors
concrets. Partint dels subambits dels clusters recomanats a la primera ronda, en I'ambit
d’Accié Social-Salut es delimiten 53 indicadors, i en 'ambit de Medi Ambient se’n delimiten
51.

Seguint la logica d’embut amb la que s’ha dissenyat el procés de Delphi, la segona i darrera
ronda €s meés succinta, i es materialitza en una enquesta amb tres passos sobre els
indicadors seleccionats:

A- Marca aquells indicadors que tenen a veure amb la teva activitat diaria. Pots marcar-
ne tants com sigui necessari (RELACIO AMB LA FEINA)

B- Dels indicadors que has seleccionat amb anterioritat, marca els 10 indicadors més
rellevants per la teva feina (RELLEVANCIA)

C- Per ultim, necessitem que ordenis els indicadors meés rellevants segons el rang
d'importancia que els atorguis. Posa en primera posicio el més important i en darrera
posicio el menys important (PRIORITZACIO/ORDENACIO)

2Val la pena recordar que I'objectiu inicial de I'Observatori era aconseguir 20 indicadors principals. D’aquesta
manera, la ronda 2 del procés Delphi delimita aquests 20 indicadors, 10 en I'ambit d’Accid Social-Salut i 10
en 'ambit de Medi Ambient.

[22] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Acciod Social-Salut

Figura 12. Distribuci6 de respostes segons ens

Percentatge de respostes
segons Ens (N=75)
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Generalitat de Catalunya o ens adscrit -

Diputacié de Girona o ens adscrit =

Consell Comarcal o ens adscrit -

Ajuntament o ens adscrit =
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A la segona ronda del procés Delphi, en 'ambit d’Accioé Social-Salut s’obtenen un total de
75 respostes, majoritariament per part d’ajuntaments o ens adscrits.

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [23]
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Figura 13. Percentatge de vegades que s'ha seleccionat cada indicador
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L’indicador escollit més vegades d’entre els que tenen relaci6 amb l'activitat diaria de les
persones técniques que han respost I'enquesta (pregunta A) ha estat Benestar emocional
(62,7%), seguit per Qualitat de vida relacionada amb la salut en la poblaci6 infanto juvenil
(58,7%) i Abandonament prematur dels estudis (53,3%).

[24] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 14. Percentatge de vegades que els indicadors han estat seleccionats entre
els 10 més importants
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Pel que fa als indicadors seleccionats més vegades entre els 10 més rellevants (pregunta
B), destaquen els items Abandonament prematur dels estudis (82,5%), Nivell d’estudis
assolits en persones de 16 anys o més al municipi (81,6%) i index AROPE (81%).

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [25]
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Figura 15. Percentatge de vegades que els 10 indicadors més importants han estat
classificats en la primera, segona i tercera posicio. Ordenat per la suma total de les
tres posicions
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Finalment, en quant a l'ordenacié dels indicadors segons rang d’importancia atorgada
(pregunta C), la suma de les 3 primeres posicions ens dona com a indicadors prioritaris:
Benestar Emocional (27,5% de les respostes), Nivell d’estudis assolits en persones de 16
anys o mes en el municipi (19,4%) i Qualitat de vida relacionada amb la salut en la poblacio
infanto juvenil (19,2%).

Si ens fixem només en les primeres posicions, l'indicador prioritari és també Benestar
Emocional (10,7%), perd en aguest cas seguit de Qualitat de vida relacionada amb la salut
en la poblacié infanto juvenil (9,3%), i en tercera posicié hi ha un empat entre Nivell
d’estudis assolits en persones de 16 anys o més en el municipi, Autovaloracio de I'estat de

[26] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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salut i Victimes de violencia domeéstica i masclista en els ambits familiar, de parella i social
0 comunitari, tot ells amb un 6,7%.

El quadre segluent resumeix les posicions dels indicadors en cadascuna de les preguntes
realitzades a la segona ronda Delphi:

Figura 16. Quadre resum d’indicadors.

Indicadors que han quedat ordenats entre els 10 primers indicadors a cadascuna de
les tres preguntes

Relamotziﬂa:mb acli- | Els 10 més rellaﬁ'a)r:!;: m;; els relacionats Ordenaclé déls 10 més rellevants
pﬁfg‘é"' Posici6 1 >
Benestar emocional 62, 10,67 11,11
Nivells destudi assolits en persones de 16 anys o
més al municipi 50,6 6,67 5,56
Qualitat de vida relacionada amb la salut en
poblaci6 infantojuvenil 58.67| 2 9,33 5.56
index AROPE 28.00, 25.5 5,33 5,56|
Autovaloracio de I'estat de salut. 25,33, 31 6,67, 1,39
Salut mental en la poblacio adulta i
infantejuvenit 48, 0,00| 6,94
Abandonament prematur deis estudis 53, 4.00| 5.56
Victimes de violéncia domeéstica | masclista en
eis ambits familiar, de la parella i social o
comunitari 40,001 11 6,67 2,78
Uars que no peden fer front a les despeses de
llum, aigua ifo gas 33,33, 15, 1.33 0,00|
Evolucio de la cc i6 per caracteristigy
te Focupacio | del perfil laboral 33.33 15 4,00 1.39
Taxa de graduacio a I'ESO 0,00, 0.00|
Poblacid en relacid amb Factivitat 44,00/ 9 5,33 1,39
Taxa demancipacio domiciliar (16-29 anys) 32, 17.5] 5.33] 0,00
Consum de risc dalcohol 41, 1,33 0,00
Joves cursant ESO que no promocionen de curs 45, 0.00! 4,17
Consum de drogues il-legals 48, 1.334 0,00

Font: Elaboracié propia
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Medi Ambient

Figura 17. Distribuci6 de respostes segons ens

Percentatge de respostes
segons Ens (N=34)
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A la segona ronda del procés Delphi, en 'ambit de Medi Ambient s’obtenen un total de 34
respostes, majoritariament per part d’ajuntaments i ens adscrits.

[28] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 18. Percentatge de vegades que s'ha seleccionat cada indicador
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L’indicador més escollit entre els que tenen relacié amb l'activitat diaria de les persones
técniques que han respost I'enquesta ha estat Nombre i tipologia incidéncies plagues
urbanes (73,5%), seguit per Tipologia mesures de prevencio o control de plagues urbanes
(64,7%) i Cens i distribucid espacial gats ensalvatgits (55,9%).

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [29]
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Figura 19. Percentatge de vegades que els indicadors han estat seleccionats entre
els 10 més importants
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Pel que fa als indicadors seleccionats més vegades entre els 10 més rellevants (pregunta
B), destaca Equipaments i espais dins I'habitatge principal, amb 100% de les respostes.
Seguidament, trobem Compliment criteris sanitaris (81,2%), i Condicions higiéniques i
sanitaries dels establiments de competéncia municipal (77,8%).

[30] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Figura 20. Percentatge de vegades que els 10 indicadors més importants han estat
classificats en la primera, segona i tercera posicio. Ordenat per la suma total de les
tres posicions
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Finalment, quant a l'ordenacié dels indicadors segons rang d’importancia atorgada
(pregunta C), la suma de les 3 primeres posicions ens dona com a indicadors prioritaris:
Tipologia mesures de prevencié o control de plagues urbanes (24,6% de les respostes),
Condicions higieniques i sanitaries dels establiments de competencia municipal (23,8%) i
Compliment criteris sanitaris (23,7%).

Si ens fixem només en les primeres posicions, els indicadors prioritaris canvien
sensiblement. En aquest cas, Condicions higiéniques i sanitaries dels establiments de
competéncia municipal i Compliment criteris sanitaris obtenen el mateix nombre maxim de
respostes (17,6%), seguits de Cobertura poblacional del servei d’aigua (11,8%) i Estat

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [31]
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sanitari de les platges (5,9%). Observem també que, amb aquest criteri, cau Tipologia
mesures de prevencid o control de plagues urbanes, que només ha estat escollit en segona
| tercera posicions.

El quadre seglent resumeix les posicions dels indicadors en cadascuna de les preguntes
realitzades a la segona ronda Delphi:

Figura 21. Quadre-resum d’indicadors

Indicadors que han quedat ordenats entre els 10 primers indicadors a cadascuna de
les tres preguntes
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[ 6. Resum i Conclusions ]

I'Observatori sobre determinants socials i desigualtats en salut i benestar de Dipsalut vol
contribuir a difondre la concepci6 de la salut com a fenomen social i ambiental. Per aquest
motiu, 'Observatori necessita disposar i posar a disposicié indicadors concrets, i ha de
fer-ho partint de les necessitats del territori en relacié a la disponibilitat de dades i
informacio. El procés participatiu resumit en aquest informe ha pretés, precisament,
identificar aquestes necessitats, analitzar-les, i transformar-les en una seleccio
d’indicadors prioritaris.

El procés que s’ha seguit, adaptat metodoldgicament com a consequéncia de la crisi
sanitaria, ha inclos una enquesta inicial, una sessio participativa i un procés Delphi en dues
rondes. En aquest sentit, s’han analitzat 349 items (dades i informacid) expressats pel mon
local, filtrant-los primer en base a criteris de rellevancia, necessitat i disponibilitat (Delphi
1), transformant-los en indicadors, i finalment ordenant-los en posicions de I'1 al 10 segons
el rang d’'importancia expressat per I'univers de técnics locals (Delphi 2). Aquest procés
s’exprea de forma grafica en el diagrama seguent:

Qiiestionari Sessio 1 Delphi 1 Delphi 2
i) 187 invitacions
= Salut 187 invitacions 109 respostes
8 443 invitacions 7 participants 129 respostes 53 indicadors
o 187 respostes Salut ambiental (52 SA, 77 SoSa) Socials i de Salut
— 8 parficipants 64 respostes 10 indicadors prioritzats
T (25 SA, 39 SoSa) 51 indicadors
@ Salut ambiental
o 10 indicadors prioritzats
P ——

0

=

8_ 79 invitacions

= 49 respostes

=

(V]

o

. 94 it
349 items (39 SA.| s?sr;ga)
Identificacio Seleccio dels Transformacio dels|Prioritzacio dels
dels items items items a indicadors indicadors

A nivell de participacid, la resposta de l'univers técnic local ha estat molt positiva, i les
diverses fases del projecte han aconseguit un total de 375 participacions (360 en format

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [33]
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virtual i 15 en format presencial) per a 227 persones participants?, segons es desglossa en

el quadre seguent:

Fases
del procés

Nombre de
participacions

Enquesta inicial

187

Sessi6 presencial

15

Delphi - Ronda 1

64

Delphi - Ronda 2

109

Total

375

Partint de les dades i informacié expressades per l'univers técnic local en aquest procés
participatiu, la primera ronda del procés Delphi ha permés una seleccioé d’items en base a
criteris de rellevancia, necessitat i disponibilitat de les dades. L’equip de I'Observatori ha
transformat aquests items en 104 indicadors principals, 53 indicadors en I'ambit d’Accid
Social-Salut, i 51 indicadors en 'ambit de Medi Ambient.

Atenent als resultats de la segona ronda Delphi, d’entre els 53 indicadors proposats de
'ambit d’Accié Social-Salut, els 10 indicadors més rellevants ordenats per grau
d’importancia, corresponen als indicadors seguents:

Ambit Accié Social-Salut

Ranking d’indicadors en primera, segona o tercera posicié (suma de percentatges)

1 Benestar Emocional

2 Nivell d’estudis assolits en persones de 16 anys o0 més en el municipi

3 Qualitat de vida relacionada amb la salut en la poblacio infantojuvenil

3A efectes del calcul de participacions, cal tenir en compte que algunes persones han participat en més d’una

fase del procés.

[34]
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4  |index AROPE

5 |Autovaloraci6 de I'estat de salut

6 |Salut mental en la poblacié adulta i infant o juvenil

7 |Abandonament prematur dels estudis

8 |Victimes de violéncia domestica i masclista en ambits familiar, de parella i social-
comunitari

9 Llars que no poden fer front a les despeses de llum, aigua i/o gas

10 |Evolucio de la contractacio per caracteristiques de 'ocupacio i del perfil laboral

Aixi mateix, atenent als resultats de la segona ronda Delphi, d’entre els 51 indicadors
proposats de I'ambit de Medi Ambient, els 10 indicadors més rellevants ordenats per grau
d’'importancia, corresponen als indicadors seguents:

Ambit Salut

Ranking d’indicadors en primera, segona o tercera posicié (suma de percentatges)

1 Tipologia mesures de prevencio o control de plagues urbanes

2 Condicions higieniques i sanitaries dels establiments de competencia municipal
3 Compliment criteris sanitaris

4 Incidencia de malalties de possible transmissio hidrica

5 Accessibilitat a espais verds

6 Qualitat microbiologica de les aigiies de bany

7 Cens i distribucio espacial colonies de gats ensalvatgits

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social [35]
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8 Estat sanitari de les platges

9 Cobertura poblacional del servei d'aigua

10 [Nombre i tipologia incidencies plagues urbanes

El conjunt de la informacié obtinguda en aquest procés ha de servir a I'Observatori per
guiar la seleccié d’indicadors a generar, reproduir o explotar, amb I'objectiu de servir al
mon local i aportar dades que permetin unes politiques publiques ben informades i
focalitzades.

Aixo no obstant, cal no perdre de vista que aquest procés es concep com linici d’'una
relacio a llarg termini entre I'Observatori / Dipsalut i els diversos agents del mon local,
buscant el contacte i la participacié regular i periodica, més enlla del propi procés
participatiu. En aquest sentit, ens situem en l'inici d’'un procés que continua més enlla,
reforcant els vincles i la relacio entre els diversos actors i agents implicats.

[36] Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en materia d’indicadors de salut i desigualtat social
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[ 7. Annexos |

Estructura de I'enquesta inicial

*a0l A quina administracié/organitzacié treballeu?
a0l other Altres
Al Ajuntament o ens adscrit
A2 Consell Comarcal o ens adscrit
A3 Diputaci6 de Girona o ens adscrit
A4 Generalitat de Catalunya o ens adscrit
A5 Entitat del Tercer Sector
*a02 Seleccioneu el vostre ajuntament
WV
*a03 A quin Consell Comarcal o ens adscrit treballeu?

*b01l Ens podries dir el nom de I'area o departament en el que treballes?
*b03 Ens podries dir el teu carrec?

*b02 Quin d'aquests ambits inclou el teu departament?

b02_SQ001 Acci6 social - Benestar social

b02_SQ002 Sostenibilitat — Salut ambiental

b02_SQ003 Salut

b02_other Altres

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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*c01 Amb quina periodicitat fas servir les fonts de dades seglents?
c01_SQO001 Idescat

c01_SQ002 INE

c01_SQ003 XIFRA

c01_SQ004 Dades Obertes de la Generalitat

c01_SQO005 Meteocat

c01_SQ006 Dades de la propia institucié

c01_SQ007 Observatoris comarcals/municipals

c01_SQ008 Observatoris de la Generalitat

c01_SQ009 Seccions d'estadistiques dels webs dels Departaments i instituts de la Generalitat
c01_SQ010 Fonts academiques

c01_SQ011 Entitats del Tercer Sector

c01_SQO012 Altres

Al Habitualment

A2 Ocasionalment

A3 Mai o gairebé mai

c02 Has dit que consultes altres fonts de dades, ens podries dir quines?
*c03 Quin dels segiients ambits tenen relacié amb les tasques que desenvolupes a la teva feina?
c03_SQ001 Accés a I'habitatge

c03_SQ002 Accié comunitaria i cohesio social

c03_SQ003 Acollida i migracions

c03_SQ004 Agricultura i sostenibilitat

c03_SQ005 Benestar / qualitat de vida

c03_SQ006 Benestar infantil

c03_SQ007 Conductes de risc

[38]
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c03_SQ008 Dependéncia

c03_SQ009 Discapacitat

c03_SQ010 Educacié

c03_SQ011 Energia i canvi climatic

c03_SQ012 Estat de salut / morbiditat
c03_SQ013 Estils de vida

c03_SQ014 Families i infancia

c03_SQ015 Gestié de prestacions economiques
c03_SQ016 Habitatge i salut

c03_SQ017 Insercié sociolaboral

c03_SQ018 Joves

c03_SQ019 Mobilitat

c03_SQ020 Mortalitat

c03_SQ021 Participacio

c03_SQ022 Plagues urbanes

c03_SQ023 Platges

c03_SQ024 Pobresa (monetaria, energética, mobilitat, alimentaci6, accés a serveis...)
c03_SQ025 Quialitat acustica

c03_SQ026 Qualitat de l'aigua i sanejament
c03_SQ027 Qualitat de l'aire exterior i interior
c03_SQ029 Salubritat d'establiments publics i indrets habitats
c03_SQ028 Salut laboral

c03_SQ030 Salut sexual i reproductiva
c03_SQ032 Seguretat alimentaria

c03_SQO031 Serveis de salut

c03_SQ033 Verd urba i espais naturals

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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co4 En general, com prefereixes visualitzar les dades?

c04_SQ001 Taula

c04_SQ002 Mapa

c04_SQ003 Grafic

c04_SQ004 Infografia

c05 Vols comentar algun altre aspecte respecte a la visualitzacié de dades?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb0101 N
ambit.

*amb0102 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?

*amb0103 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*

amb0104 Quines dades trobes a faltar?

amb0201 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.

*

amb0202 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca

*amb0203
que fas?

*amb0204

Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb0301 .

ambit.
*amb0302 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb0303

que fas?
*amb0304 Quines dades trobes a faltar?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb0401 L
ambit.
*amb0402 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb0403
que fas?
*
amb0404 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb0501 N

ambit.
*amb0502 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb0503

que fas?
*amb0504 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb0601 Ambit.
*amb0602 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb0603
que fas?
*amb0604 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb0701 Ambit.

*amb0702 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

*amb0703 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb0704

Quines dades trobes a faltar?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social [41]
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Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb0801 Ambit.

ramb0802 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

*amb0803 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb0804 Quines dades trobes a faltar?

amb0901 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*amb0902 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb0903
que fas?
*amb0904

Quines dades trobes a faltar?

amb1001 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*
amb1002 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb1003 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*amb1004

Quines dades trobes a faltar?

amb1101 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*
amb1102 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb1103 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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*amb1104

Quines dades trobes a faltar?

amb1201 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.

*amb1202 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

*amb1203 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb1204

Quines dades trobes a faltar?

amb1301 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
* 1302 A . - .
amb130 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?
*amb1303 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*amb1304

Quines dades trobes a faltar?

amb1501

amb1401 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*
amb1402 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb 1403 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*amb1404

Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.

*amb1502

Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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*amb1503

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb1504

Quines dades trobes a faltar?

amb1601 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*
amb1602 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb1603 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*
amb1604 Quines dades trobes a faltar?

amb1701 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*
amb1702 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb1703 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*amb1704

Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb1801 Ambit.
amb1802 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
*amb1803 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?
*amb1804

Quines dades trobes a faltar?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb1901 Ambit.
*amb1902 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb1903
que fas?
*amb1904

Quines dades trobes a faltar?

amb2001 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.

*amb2002 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

*amb2003 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb2004

Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb2101 .
ambit.
*amb2102 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2103
que fas?
*
amb2104 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb2201 .
ambit.

*amb2202 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

*amb2203 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*

amb2204 Quines dades trobes a faltar?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb2301 L

ambit.
*amb2302 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2303

que fas?
*amb2304 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb?2401 N

ambit.
*amb2402 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2403

que fas?
*amb2404 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb2501 L
ambit.
*
amb2502 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2503
que fas?
*amb2504 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb2601 Ambit.
*
amb2602 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2603
que fas?
*amb2604

Quines dades trobes a faltar?

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social




-
Qﬁb Dipsalut

Organisme de Salut Publica
de la Diputacié de Girona

L'[Olbservatori

amb2701 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.

*amb2702 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?

*amb2703 Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
que fas?

*amb2704 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb2801 N

ambit.
*amb2802 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2803

que fas?
*amb2804 Quines dades trobes a faltar?

amb?2901 Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
ambit.
*amb2902 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb2903
que fas?
*amb2904

Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb3001 .
ambit.
*amb3002 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aguest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb3003
que fas?
*
amb3004 Quines dades trobes a faltar?
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Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb3101 L

ambit.
*amb3102 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?

Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb3103

que fas?
*amb3104 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest
amb3201 N
ambit.
*amb3202 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relaci6é a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb3203
que fas?
*
amb3204 Quines dades trobes a faltar?

Posa un exemple d'una politica publica (pla, programa, servei...) que realitzeu en aquest

amb3301 Ambit.
*amb 3302 Quin tipus de dades fas servir o consultes en relacié a aquest ambit?
Trobes a faltar alguna dada en aquest ambit que t'ajudaria a desenvolupar millor la tasca
*amb3303
que fas?
*amb3304

Quines dades trobes a faltar?

do1i De quina altra informacio rellevant, en relacio a les tasques que desenvolupes, t'agradaria
disposar de dades?

*d02 Ens agradaria poder disposar de les teves dades professionals de contacte per mantenir-te
informat/ada del procés participatiu.

d02_SQo001 Nom

d02_SQ002 Correu electronic (professional)

d02_SQo003 Teléfon (professional)

Procés participatiu per a la identificacié de necessitats als municipis en matéria d’indicadors de salut i desigualtat social
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Clusters Delphi Ronda 1

Accio Social - Cluster 1

Dades de salut a nivell municipal 8,92 7,52 4,11
Benestar infantil 7,57 7,88 4,52
Pobresa infantil 8,65 8,66 5,14
Risc d’exclusié social d'infants 8,06 8,50 5,85
Infants que v'|L’1en en habitatges amb 730 8.17 4.00
sobreocupacio
Afectacié de la crisi economica en el
desenvolupament dels infants, 7,84 8,00 4,46
Benestar (39) |adolescents i joves
Dades sobre maltractaments (infantil,
gent gran, dones, persones amb 7,37 7,77 5,21
diversitat funcional, etc.)
Risc d’exclusioé social 9,44 8,47 5,79
Prevalen.(;a clqgse social IV o V (persones 737 754 4.24
adultes, joves i infants)
Adults i adultes sense suport social amb 784 7903 452
fills a carrec
Dades de condicions de vida i usos del
temps de la poblaci6é per sexe, edat, 8,33 7,13 3,32
Participacio, orlge-zn i mur-1|C|p|. entre (lzlatres -
accio Perfils c_jgls i Iels joYes (nlv_(alls formatius, 8.65 787 5.54
comunitariai |ocupacio, vincle al territori)
cohesi6 social |Necessitats dels i les joves als municipis 8,11 8,31 5,04
(39) . .
Caract.e’rlsthues educatives de la 737 7.79 5,21
poblacié
Us de les TIC 7,37 7,65 4,29
Fracas escolar 7,30 8,04 5,17
Families, Abandonament' escolar, nombre de joves 8.65 8.03 548
T no graduats a I'ESO...
infancia i joves
(39) Investigacions sobre els fenomens
migratoris en joves i investigacions sobre 7,37 7,92 4,52
com treballar amb segones generacions
Dades o indicadors que ens permetin
y mesurar el fracas escolar, I'éxit escolar, 7,84 8,15 3,31
Educacio (39) |gc | segmentades per municipis
Joves que no finalitzen 'ESO 7,57 7,52 5,56
Estils de vida i
conductes de |Consum / Addiccions 7,37 6,96 4,17
risc (39)
Reagrupaments 8,67 8,33 6,64
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Nacionalitzacions 8,00 8,27 5,50
Peticions de permisos de residencia, 8.67 8.58 6.36
treball, etc.
Resultats del circuit d'atenci6 i de les
accions que es fan. Per saber, per
exemple, si al llarg dels anys han
aconseguit millorar la seva situacio 8,00 8,73 4,30
o (personal, social, académica, laboral,
~Acollidai  lemocional, de salut...) o no, i establir o
migracions (15) |determinar quins factors ho han propiciat
Adults i adultes sense suport social 8,67 8,64 4,67
Dades d'altres administracions locals i
entltats.que facilitin la ciletec_:cm d,e o 8.67 7.67 4.82
necessitats en aquest ambit de I'acollida i
la derivaci6 al recurs
Baixes en els centres educatius 8,00 7,90 5,36
Risc d'exclusié social 8,67 8,67 4,08
Dependencia i y . . .
discapacitat gllonr:]:r:ieddimfants amb diversitat funcional 8.18 7.90 4.20
(12) P
Mortalitat infantil 10,00 6,33 4,50
~ |Accidents en el lleure 10,00 7,33 4,00
Morblglltat ! Morts a causa de les drogues 10,00 5,67 4,00
mortalitat (4)
Morts a causa del tabac 10,00 6,33 4,50
Morts a causa de I'alcohol 10,00 6,33 4,50
Dades transversals de perfil dels usuaris:
per saber els estudis especialitzats, 8,24 7,27 4,14
carnets, etc.
Necessitats formatives i de personal de
les empreses, per tal de poder formar als
treballadors i treballadores d'acord amb 9,41 7,06 3,50
les necessitats de les empreses del
municipi
Insercio Itineraris de vida per saber quins perfils
sociolaboral t(—“inen Ie_s, pe.rsones amb majors dificultats 8.82 763 3.20
(18) d'insercid i si els programes han de ser
permanents
Nombre de persones en cerca activa de 765 8.14 5.15
treball
Nombre de persones amb insercio laboral 8.24 7.67 4.69
per any
Nombre de persones que retornen al
servei d'inserci6 laboral i retornen a fer 8,24 7,87 3,29
cerca activa de treball
Taxa de pobresa 8,13 7,50 3,77
Pobresa i Estudis de pobresa 7,50 8,00 4,08
habitatge (18) i
Dades sobre fa\m-llles afectades per 750 8.85 5.50
pobresa energética
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Prestaf:lons tramitades per perfils de 750 7.00 4.42
poblacio

Prestacions actives 7,65 7,62 5,58
Dades sobre la cobertura d’ajuts al 750 7.77 517
lloguer

Estudis sobre la viabilitat dels programes

destinats a ajuts en la de renda: 8,13 7,77 4,15
beneficiaris...

Sobreocupacié d’habitatges 8,13 8,00 4,46
Preus de mercat de I'habitatge al municipi 8,13 7,57 6,31
Joves per municipi compartint habitatge 8,13 7,36 3,69
Taxa d’emancipacio dels joves (15-18 8.13 738 3.50
anys)

Dades d’accés a I'habitatge 7,50 8,46 5,09
Mapa de necessitats d’habitatge per 750 8.69 4.00
poblacio

Propostes d'habitatge social 7,50 8,15 5,25

Accio6 Social = Cluster 2

Benestar (39) Felicitat / index de felicitat 6,15 5,78 1,14
Participacio, accié |- - .
comunitaria i Us.d.el transport public per qccedlr 4,47 6,93 1,33
- : activitats de lleure (frequéncia)
cohesié social (39)
Fam|_l|es, infancia i |Socio-demografia de la familia 432 6.94 373
joves (39) extensa
Educacié (39) Coneixements _o!e primers auxilis 378 6.43 2.42
entre la poblacié
Consum de fruites i verdures 3,68 4,77 4,17
Composicié dels aliments 2,56 4,25 4,00
Embarassos no desitjats 4,47 6,14 3,62
) ~ |Accidents en el lleure 3,95 6,64 4,00
Estils de V'da.l Seguretat vial inadequada 4,21 4,15 2,75
conductes de risc
(39) Lesions a infants per accidents de 447 450 343
transit ’ ’ '
Seguretat vial inadequada 3,08 3,75 2,89
Ofegaments al medi aquatic 3,95 4,57 3,85
Riscos laborals 3,95 5,36 3,55
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Practiques preventives que es

grans de 70 anys

. 3,64 7,20 4,00
o realitzen
Dependencia i — ;
discapacitat (12) Dada qualitativa: per.saber com s'ha
resolt el cas, alternatives per resoldre 3,64 8,00 3,60
el cas
Morbiditat i . -
mortalitat (4) Baix pes al néixer 5,00 0,00 1,00
Satlsfaccp amb les relacions 5.00 6,00 1,00
sexoafectives
Serveis de salut, Protocols per treballadors amb
salut sexual i salut j P . . . 4,44 6,25 4,67
malalties o situacions de risc
laboral (10) -
Nece_ssnats dels treballadors 333 6,50 4.67
relacionats en la salut laboral
Quarlltltat de_ desplacaments, origen- 4.44 6,50 1,67
desti i horaris,
Possibilitats de car-sharing 2,22 7,00 2,00
Numero d'usuaris per cada carretera 3,33 4,67 1,00
Mobilitat obligada setmanal de
pers_ones mes g\rar_ls de 70 anysii 333 8.00 1,67
motius (salut, tramits, compra,
Mobilitat (9) lleure,...)
Distancia mitjana dels
desplacaments de_ persones mes 4.44 7.25 1.67
grans de 70 anys i mitjans de
transport que utilitzen
Mitjans de transport utilitzats per als
desplacaments de persones més 4,44 7,50 1,67

[52]
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Acci6 Social — Cluster 3

Subambit  item Rellevant Necessitat Disponibilitat
Anys de vida amb bona salut 6,41 6,21 4,00
Necessitats emocionals 7,44 7,36 2,77
Salut emocional 7,63 7,04 2,42
Dades dels centres d'ensenyament
sobre benestar dels infants i 6,49 8,10 4,09
Benestar (39)  |adolescents
Nompre d’infants a I'espai public en 5.14 735 450
horari escolar
Adults i adultes sense suport social 6,32 7,43 3,82
Perfil de noves generacions de gent 5.53 7.60 3.42
gran: noves necessitats i interessos
AMPAS per municipi i composicio per
sexe, edat i origen dels seus 5,13 7,47 3,93
membres
Sat_ls_facmo dels participants a les 6.32 6.62 371
activitats
Dor\es per origen i edat participant en 6.58 7.09 313
entitats
Percentatge de dones immigrades en
AMPAS per centre educatiu 5,53 7,61 3,18
Percentatge de dones d’origen
o . . |migrant en activitats programades
Part|C|pag|9, _aC_C'O anualment per I'ajuntament (centres 579 6,95 3,30
com’unlta_rla ! civics, cursos,...)
cohesid social (39) i d i - fereix |
ipus de participacié que prefereix la 7.63 732 3.08
ciutadania
Dades sobre participacio no formal 7,11 7,38 2,91
Estudis financats amb fons publics
sobre politiques i projectes de 5,38 6,94 4,38
participacié ciutadana.
Qadgs de projectes a les comarques 6.22 7.59 4,26
gironines
Cultura (dades que relacionin l'accié
comunitaria i la cohesié social amb la 6,84 7,36 2,77
cultura)
Adolescents que tenen o han tingut
depressid, ansietat o algun trastorn 5,79 7,35 4,61
. |mental diagnosticat
Fam|.I:)evséS|rE:f)’a9r)1C|a ' [Resultats del sistema de proteccio
J dels itineraris personals dels joves 5,68 7,60 3,50
que havien estat tutelats
Estudis de la poblaci6 atesa 6,22 7,79 4,59
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Accés de dones d’origen migrant als
serveis de salut per edat i municipi
(% de poblacié amb seguiment a

de la zona

I'atencié primaria. Serveis de salut 5,79 6,74 3,58
més utilitzats. Patologies i malalties
més freqlients. Per edat, origen i
municipi entre d'altres)
.Im|\oac-te del model de proteccié en la 6.32 7.86 3.75
infancia
Dades sobre monoparentalitat 6,49 7,09 4,15
Relaqo familia-infancia en 'ambit 4,47 8.00 3.50
esportiu
Dade; o!e I alum_nat, resultats 579 6.74 4.86
academics, perfils...
Joves que es matrl_culen una vegada 553 6.25 4.22
han acabat el batxillerat
Dades per mesurar la repercussio
. directa dels programes educatius 4.87 7.69 2.41
Educaci6 (39) sobre els nens i nenes que els reben
(per exemple enguestes)
Educaci6 en valors i compromis civic 6,49 7,43 2,38
Seguiment i trajectoria de I'alumnat
gue no ha acabat 'ESO .37 7,56 3,33
Sat|sfac0|o respecte els estudis 5.64 7.05 256
assolits
Ir_1d|cadors de mesura dels estils de 7.22 6.64 3.83
vida
Estudis ql_Jf';lll_tatlus sobre els joves de 6.84 6.96 3.84
forma periodica
Alimentacié 6,05 5,95 4,05
Sedentarisme-activitat fisica 5,41 6,55 4,35
Af|C|on.s'| _actlwtats realltzadc_as per la 579 6.15 416
poblacio, incloent les esportives.
Obesitat/obesitat a les escoles 5,41 6,42 3,94
Embarassos adolescents no desitjats 5,79 7,17 4,19
Estils de V'da,' Dades sobre bullying 6,76 7,26 3,77
conductes de risc - -
(39) Dades sobre relacions abusives en
els contextos escolars (escola i 6,84 7,42 3,05
institut)
Nombre de persones adultes i joves
informades/formades en .I gnjblt d'oci 5.64 6.74 316
nocturn saludable al municipi per
sexe i edat
Nombre de persones adultes i joves
ateses a urgeéencies en l'ambit d'oci 5,13 6,83 3,00
nocturn del municipi per sexe i edat
Dades sobre els espais d'oci nocturn 5.90 6.28 2.76
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Acollida i
migracions (15)

Prevalenca de classe social

6,00

8,22

3,00

Dependéncia i
discapacitat (12)

Nombre i tipologies de discapacitat
del municipi

6,36

7,00

4,71

Nombre i tipologies de dependéncies
al municipi

6,36

8,25

4,13

Nombre de persones cuidadores de
gent gran al municipi/comarca

6,36

7,63

3,13

Informacio sobre els cuidadors i
cuidadores (dins la prestacio
economica per cuidador/a familiar no
professional)

4,55

7,67

4,33

Actuacions amb cobertura per
diferents tipus de dependéncia. Per
exemple, tallers, visites al museu per
a persones amb sordesa, ceguesa,
etc.

5,45

6,67

3,86

Nombre de persones amb mobilitat
reduida i dades de cobertura
destinada a aquesta problematica

5,45

7,43

4,71

Persones que, després d’'una
demanda de serveis, han resolt el cas
i tancat lI'expedient

4,55

7,40

4,20

Publicitat de les llistes d'espera de
cada residéncia i la mitjana d'espera
de cada residéencia per accedir a una
placa concertada o publica

5,45

7,57

4,17

Dades objectives de les situacions
reals de les persones en situacié de
dependéncia

4,55

8,20

4,20

Empreses del territori que contractin
persones amb discapacitat

5,45

7,29

4,17

Morbiditat i
mortalitat (4)

Intents de suicidi

6,67

6,00

4,50

Insercio
sociolaboral (18)

Dones i coneixement de la llengua
catalana (base municipal)

6,47

7,50

3,55

Dones de la comarca amb negoci
propi/ autdbnomes per edat i origen
(base municipal)

4,71

7,33

2,63

Dones per origen i edat ocupades en
administracions publiques per
municipis i comarca

5,88

7,73

3,80

Adults i adultes sense suport social

7,06

7,69

4,08

Pobresa i habitatge
(18)

index de Gini

5,88

7,50

3,00

Rendes dels habitants en risc
d’exclusio

6,88

8,17

3,91

Percentatge d’habitatge de lloguer
anual de segona residéncia

4,38

8,00

3,29
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Percentatge d’habitatge lloguer de

destinats a la mobilitat

o 4,38 7,88 3,43
temporada de segona residéncia
Mapa de prestacions/rendes dels
usuaris/es dels habitatges, per 6,88 8,00 3,90
valorar econdmicament els ingressos
Dades sobre consums (aigua,
electricitat), talls de
L 5,63 8,20 4,13
subministraments, fraus de
consumidors i consumidores, etc.
Facilitat per tenir les dades de salut 7,00 6,83 3,00
Practiques sexuals amb risc 7,00 6,60 2,20
Serveis de salut Dades relacionades amb els
. ' |comportaments, les creences i els 6,00 5,75 3,00
salut sexual i salut
valors
laboral (10)
Discriminacié per rad de génere 6,67 7,60 4,25
Enquest(_as de qulacm amb una 556 7.00 4.00
mostra significativa
l?ades sobre Us que f?. Ie_l poblacio de 6.67 560 260
I'oferta de transport public
Dades sobr_e Us que fa la poblacio del 6.67 575 220
transport privat
Distancia mitjana real dels
Mobilitat (9) desplagaments en transport public 6,67 7,20 3,80
_Cost mitja dels desplagam_e_nts i 556 8.25 3.20
impacte en les rendes familiars
Ajuts d'urgéncia (serveis socials
basics) per a poblacié en risc 5,56 7,80 1,60

[56]
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Acci6 Social — Cluster 4

de dependeéncia

Subambit item Rellevant| Necessitat | Disponibilitat
Nombre_ c:.i,lnfants en situacié de 6,22 7.90 548
malnutricio
Nombre d’infants exclosos
d’activitats extraescolars per rad 6,49 8,64 4,68
economica
Dades sobre seguretat 6,05 7,56 5,70
aBig(:lCéans de salari social, amb fills 6.49 852 565

Benestar (39) _
Dadt_a; d’equipaments 6.94 710 7.00
municipals/comarcals
Tlpologl_qs d'activitats per a la 595 711 569
promocio de la salut
Pressupost mitja destinat pels
a]unta_lments pera ajuts a families 6.58 770 4.67
amb fills (materials escolar, beques a
casals d'estiu, beques de transport)
En'ufta_ts al municipi i poblacié que hi 763 763 6.04
participa
Participaci6, accio Activitats que realitzen les entitats del
comunitariai |[*° 9 7,37 7,81 6,38
cohesio social (39) P — -
Centres educgtlus_lldades internes 6.58 786 6.14
sobre escolaritzacio
. . . . |Problemes de salut en qué es troba la
Famyhes, infancia i |jytadania 6,76 7,19 4,88
joves (39)
Atur 8,11 8,17 7,67
Dades generals d’absentisme escolar 6,05 7,71 4,80
Taxa de titulats de cicles formatius 6,58 6,88 5,70
Educacié (39) Taxa de titulats universitaris 6,32 6,87 5,67
Cobertura d’educacio6 infantil 0-3 4,47 6,93 6,50
Matriculacions de cicles formatius a 6,92 6.43 536
la comarca
Xarxes ciutadanes d'acollida 6,67 8,90 6,88
Acollida i Mapa amb I'oferta formativa en
migracions (15) |llengua catalana i castellana a nivell 6,67 8,67 8,38
local i comarcal
N_ombre (_1e persones a_mb 6.00 738 586
discapacitat al municipi
I;)ependgnC|a| Nom_b_re_ de persones dependents al 6.36 775 488
discapacitat (12) |municipi
Nombre d'hores cobertes per nivell 5.45 8.00 486
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Persones que han fet demandes de

. 5,45 6,86 5,00
serveis
Informacio relacionada amb el PIA i
els recursos i activitats a la Comarca 455 8.00 533

(més enlla dels generals que es
troben a la pagina de la Generalitat)

Recursos que hi ha nivell municipal
per als col-lectius en situacio6 de 7,00 7,33 5,50
dependéncia

Dones per edat, origen i nivell

d'estudis (base municipal) 7,06 [ 5,42
Dc_)nes actives a Ig comarca per edat i 5.29 7.80 511
origen (base municipal)
3 Done-_s qcupades ala comarca per 5.88 7.45 570
Insercio edat i origen (base municipal)

sociolaboral (18) ;
Dc_)nes en atur a Ig comarca per edat i 5.88 7.82 6.10
origen (base municipal)
Dones per origen i edat ocupades per
sectors economics i per municipis i 7,06 7,77 5,75
comarca
Ajuts dg menjaqlor per\algmnat amb 6.47 8.00 736
necessitats socioeconomiques
Dades sobre la cobertura de la Renda 765 8.15 6.23

Garantida de Ciutadania

Recursos que es destinen a I'accés a
I’habitatge per part de les 6,88 8,50 6,18
administracions

Dades sobre la cobertura d’ajuts per

. 5,29 8,00 6,88
aliments
Pensions no (‘:on_tnk_)utlves de la Llei 6.47 7.45 5.80
de la dependéncia i altres
Pobresa i habitatge 4
Nombre de persones de més de 65
(18) anys que viuen soles 5,00 8,78 6,50
Dades sobre empadronament 6,88 7,92 6,75
PISOS\ t_)uns 0 de propietat d'entitats 6.88 8.50 555
bancaries
Dades d'edificis ocupats 7,50 7,62 6,27
Nombre e§t|mat fje persones sense 6.88 8.83 4.82
llar, amb fills a carrec
F:roc?d|me’nts 'reIaC|0nat.s z.imb 4.38 9.50 471
'accés a I'habitatge als jutjats
Dades sobre desnonar’nent.s i 6.88 8.67 5.60
persones que perden I'habitatge
Serveis de salut, |Dades mediques de centres privats 3,00 7,50 7,50
salut sexual i salut |Diferéncies salarials 4,44 7,75 5,00
laboral (10) Bretxa laboral 5,56 8,00 5,00
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Medi Ambient — ClUster 1

Subambit item Rellevant | Necessitat Disponibilitat
Tn de generacié de residus 7,37 8,54 9,07
Sos'teqlpﬂnat i cgnw Tn residus a CTRM o diposit 7.89 8,29 8.33
climatic (energia, |controlat
agricultura i Kg/hab*dia de generacio de residus 8,42 8,73 8,88
seguretat
alimentaria) (19) % de recollida selectiva 8,42 9,00 9,00
Qualitat acustica,
de l'aigua i de I'aire [m3 d'aigua tractats per municipi 6,88 8,20 8,20
(16)
Punts d'aplicacié de raticida 9,44 8,00 7,76
Plagues urbanes NG - Jace r ol
(18) tmero i tipus d'accions de contro 8.89 8.50 769
de plagues realitzades
km de platja entre cadira i cadira o 7.00 750 9.14
lloc de socors
Resultats de mostrejos ‘realltzats ala 9.00 757 8.00
costa catalana, per parametre
Dades sobre qualitat de la sorra 10,00 9,25 7,60
Dades sobre qualitat de I'aigua de 10,00 8.78 9.10
bany
I?adfas d(-e'temporada d'obertura i 9,00 733 8.88
finalitzacio de les platges
Ofegaments al medi aquatic 9,00 9,00 8,44
Cens de poblacié 7,00 7,67 8,71
km de platges 9,00 8,71 9,67
Llocs de socors 9,00 9,50 9,67
Platges i qualitat de |Cadires de vigilancia 9,00 9,50 9,67
I’aigua de bany (10) |Dies de vigilancia 8,00 9,29 9,63
Resu_ltats d'analisis (legionel-la, 10,00 8.44 9.50
E.coli, enterococs...)
Dades estr_ucturals de les platges, de 8.00 871 9.00
les dutxes i els rentapeus
NUm. de socorristes 8,00 9,57 9,63
NUm. de persones ateses 8,00 8,86 8,88
Nompre i tlpolpgla d'accidents i 9,00 9.00 8.89
atencions realitzades a les platges
NUm. rescats 8,00 8,86 9,25
NUm. evacuats 8,00 8,71 9,13
Nam. de persones perdudes 8,00 8,57 9,00
Num,. fje serveis de bany amb cadira 8.00 8.43 8.75
Amfibia
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Ofegaments en medi aquatic 9,00 9,25 8,56

Condicions meteorologiques en la

temporada de bany 7,00 8,60 8,00
Medi Ambient — Cluster 2
Subambit item Rellevant Necessitat Disponibilitat
Dades de planificacio hidrologica 7,89 6,83 6,86
0 . :
% de recollida selectiva de grans 7.89 8.85 538
generadors
Sostenibilitat i canvi|Qualitat de I'aigua subterrania 7,89 7,29 5,50
C“mat.lc (energla, Comparativa residus entre municipis 7,37 7,92 6,85
agricultura i -
seguretat Us del carregador per vehicles 737 782 6.08
alimentaria) (19) |electrics ’ ’ ’
Emissions CO2 7,37 9,00 6,73
!\lombre d'hectarees de sol 6.32 7.33 6.60
inundable
Mgpe; de soroll dels municipis si 750 6.92 6.75
existeixen
Llistat de pous autoritzats per I'ACA 7,50 7,45 6,08
Dades propies de les "inspeccions"
Qualitat acustica, |Per contaminacié acustica 6,88 7,10 7,36
de l'aigua i de l'aire |realitzades
(16) nomt_)te d |nC|de_nC|es dfat_ectades en 750 8.00 6.90
relacio a la qualitat de l'aigua potable
m3 d'aigua consumits per sectors 7,50 7,17 5,82
Nombre de pous en els municipis 7,50 8,18 6,00
Nombre de Brots de legionel-la 9,38 8,93 6,33
Informacio i formaci6 sobre arbrat i 8.89 7.07 514
tractaments
Espécies més |d,on.|es en cz?ldallloc 8.89 7.81 527
segons caracteristiques o finalitat
Verd urba i espais . .
naturals (18) Dades S(‘)bre beneficis i funcions del 7.78 8.00 4.64
verd urba
Dfad_es |.|nforr.naC|o. sobre camins 8.89 703 720
publics i camins privats
Hectarees de boscos i zones verdes 8,33 6,57 7,00
Mobilitat (6) Dades carrils bici en relaci6 a vialitat 10,00 7.00 6.67
total
Numero habitatges buits 7,50 8,67 6,17
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Cens real de piscines que hi ha a
c?da municipl, ”Ombfe - 8,75 8,57 5,43
Habitatge, d’inspeccions i qualificacié de les
establiments mateixes.
publics i indrets |Dades referents als resultats de la
habitats (8) qualitat de l'aigua de bany 7,50 8,67 5,17
ans -d instal-lacions de comerg 8.75 9,29 7.00
minorista
.Tlp_LIS‘ dg plagues amb major 10,00 7.82 5.24
incidéncia
Dades sobrtle t_rgctaments o] 9.44 7.94 5.88
productes s'utilitzen pel tractament
Nam. actuacions/any 7,22 7,67 7,54
Visualitzacio dels punts tractats 8,33 8,14 6,13
EstaQ|§tlca sobre e_ls_, punts més 8.89 8.14 575
P|agues urbanes conflictius del municipi
18 iti i i
(18) Nombre i tipologia de Queixes 0,44 750 7.24
veinals
Nombre d_e colonies de gats 9.44 8.69 5.94
ensalvatgits
NUOm. de captures d'aus 7,78 7,77 6,64
NUum. delpetlcmns de servei de 778 8.25 6.21
control d'aus plaga
Tipus de plagues 9,44 8,81 7,13
Dades_ de platges amb serveis de 8.00 8.20 563
salubritat oberts
_ _ NUmero de banyistes 9,00 8,88 5,89
P,Ia}tges | qualitat de Nudmero de visitants 8,00 8,57 6,00
I'aigua de bany (10) : —
Empreses de servei de vigilancia i 7.00 8.20 750
salvament
Socorristes amb ROPEC 8,00 9,14 7,00
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Medi Ambient — ClUster 3

Subambit  item Rellevant Necessitat Disponibilitat
Hect-a_rees .conreades amb I'ds de 6.84 592 1.23
pesticides i sense
Pagesqs que apllguen pesticides, tipus 474 513 075
i quanties que apliquen
Dades generals sobre els efectes dels
fitosanitaris sobre la salut i el medi 7,89 6,14 3,54
ambient

Sostenibilitat i ici i i
nibriital Superflmle's o,le cobgrtes dlspo_nlbles per 6.84 7.75 323
canvi climatic |instal-lacié d’energia fotovoltaica
(energia,  |consums energetics de diferents
agricultura i Isactors econdmics, ambits territorials, i 7,37 6,29 3,21
seguretat preus
alimentaria) (19) = . - .
Produccio energética a nivell particular 6,32 6,00 2,73
Consums d'aigua al sector primari 7,37 7,25 3,79
Accidentalitat per fauna salvatge 6,84 7,09 3,15
$uperf|0|e de plaques §qlgrs i termiques 7.89 758 4.23
instal-lades en un municipi
Percentatge de font\d energia utilitzada 7.37 7.08 315
segons sector economic
Quantificaci6 sanitaria i economica de
I'impacte acustic de les activitats sobre 5,63 5,25 1,63
I'ecosistema.
Les da}des' sobre_ quqlltat de l'aigua 750 7.27 3.83
després d'un episodi de fortes pluges
M_etodologla per mesurar la qualitat de 6.88 710 210
I'aire per olors
Dades de qualitat de l'aire 7,50 6,92 4,18
) o Dades de qualitat de I'aire en interiors 5,63 6,63 1,89
Qualitat acustica, — -
de l'aigua i de vae_II; qle contaminants per tots els 750 7.00 3.08
l'aire (16) municipis
Estacp de vigilancia mobil que mesuri 5.63 6.63 1,67
els purins
Dades sobre\lz.i radlaC|.o. 7.50 6.36 3.25
electromagnética municipal
Nombre/tipologia de persones no
connectades a xarxa publica 6,88 7,91 3,11
d’abastament
Cens d.actlwtats ,qu.e puguin esdevenir 750 7.20 4,36
contaminants acustics
Verd urba i Efectivitat dels tractaments fitosanitaris 7,78 7,69 3,15
espais naturals o .
(18) Incidéncia d'espécies sobre salut 7,78 8,21 3,42
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Dades sobre Us que fa la poblacié d’'un
municipi (per sexe, origen i municipi) de 10,00 7,60 2,67
I'oferta de transport public
Dadgg spbre Us que fa I{:\ poblaci6 d’un 10,00 8.20 2.00
municipi del transport privat
Distancia mitjana real dels o 8.33 7.00 3.60
desplagaments en transport public
_Cost mitja dels desplagam_e_nts i 833 6.80 0.80
impacte en les rendes familiars
Ajuts d'urgéncia (serveis socials basics)
per a poblacié en risc destinats a la 8,33 6,20 3,00
mobilitat
Quantitat de desplagaments, origen-
desti i horaris i Possibilitats de car- 10,00 6,83 1,67
sharing
Numero d'usuaris per cada carretera 8,33 7,50 3,00
Mobilitat (6)  |popilitat obligada setmanal de
persones més grans de 70 anys i 10,00 5,67 1,50
motius (salut, tramits, compra, lleure,...)
Distancia mitjana dels desplagaments
de persones més grans de 70 anys i 8,33 6,60 3,20
mitjans de transport que utilitzen
Mitjans de transport utilitzats per als
desplacaments de persones més grans 8,33 7,40 2,20
de 70 anys
Dades d acc_:ldentabllltat 8.33 7.80 280
georeferenciades
Da_des de _mobllltat relacionada amb 6.67 525 1,50
estils de vida
Vehl_cl_es elc?ctrlcs sc_)b_rg la flota 10,00 7.00 4,00
municipal d’'un municipi
Dades sobre Us de cotxe privat 8,33 6,80 2,00
Dades de l'estat dels pisos 7,50 8,00 2,83
_ Daq?s r_elauona\dgs amb l'estalvi i 750 8.00 2.00
Habitatge, eficiencia energética a les llars
establiments  |Dades de I'habitatge relacionades amb
publics i indrets ||a salut (contaminaci6 interior, humitats 10,00 7,25 2,88
habitats (8) )
Dades\ r'eIaC|onade.s_ a}mb,la qual|f|gap|0 7.50 8.00 2.80
energetica dels edificis d’'un municipi
Nombre d'individus, afectacions,
guantificacié técnica i econdmica dels 8,33 6,79 2,71
Plagues urbanes |problemes derivats de les plagues
(18) Dades que permetin comparar amb
gestié de plagues efectuada i resultats 7,22 7,67 1,85
obtinguts per altres municipis
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Tipus de control de plagues que
s'utilitzen en general als municipis
catalans (estratégies, productes)

8,33

7,80

3,57

Censos de gavians

7,22

8,60

2,67

Platges i qualitat
de l'aigua de
bany (10)

Dades comparatives de tipologia
d'accidents i atencions realitzades en
altres municipis

7,00

6,00

3,60

Medi Ambient — ClUster 4

Subambit  item Rellevant Necessitat Disponibilitat

Mapa de sols 6,32 5,71 6,18

Localitzacié grafica de granges,

) . 6,84 4,50 4,25
conreus i seves unitats ramaderes
Ger]era0|o real de res!dys de la fraccio 6.32 8.00 3.36
organica per cada activitat
Cens real dels municipis referent als 5.26 9,00 4.67

establiments minoristes

informacio de les altes i baixes de les
activitats (les baixes no es 6,32 8,82 4,82

Sostenibilitat i .
comuniquen)

canvi climatic

(energia, Tipificaci6 i tipologia d'al-leérgens 3,16 5,83 5,83
agricultura i responsables de seguretat alimentaria 5,79 6,30 3,90
_ seguretat Tipus de conreus i rendibilitat 2,11 3,25 1,50
alimentaria) (19) Productivitat renovables 6,32 7,70 4,10
Salut i estalvi energétic 6,32 7,00 3,40
Nombre d_energles renovables per 6,32 7.36 3,73

habitant/dia
Nombre d'energies no renovables per 579 730 3.70

habitant/dia

Nombre d'inspeccions sanitaries
realitzades a un municipi i qualificacio 6,84 8,46 4,15
de les mateixes.

Municipis amb % de queixes per

T 5,63 5,29 4,00
contaminacio acustica
. e Comparativa de qualitats i quantitats
Quallltat qcustlcg, d’aigua amb altres municipis 6,25 7,33 411
de l'aiguai de l'aire Dad lobals del & r 6 del
(16) ades globals del tipus .e,ges i6 dels 438 5,33 417
municipis de la demarcacio.
Publicacio integre dels butlletins 563 7.43 511

analitics del SINAC
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Dades i controls que derparja la 6.88 5.90 520
normativa de qualitat acUstica
Sorolls a I'exterior de les escoles 5,00 5,00 2,25
Immissié de soroll, afectacié 5,63 6,13 2,88
[?ades d’accessibilitat al verd i quin 6,67 6,58 4.25
tipus de verd
Verd urba i espais |22deS sobre la superficie amb 3,33 5,40 3,00
certificacio CCPAE
naturals (18)
Informacié detallada sobre
caracteritzacio dels vectors 5,56 6,78 3,44
ambientals
Mobilitat (6) Dades d'accidentalitat 5,00 7,33 5,00
NUmero ocupacions 5,00 8,50 5,25
Ndamero lloguers 5,00 7,25 7,25
Dades sobre parc public i parc privat 6,25 7,40 6,20
Dades sobre pobresa energética 6,25 8,40 5,20
Consum energetic a les llars 5,00 7,00 4,00
Dimensions de cada piscina 5,00 8,50 5,25
Dades sobre personal encarregat de
Habitatge, les piscines 5,00 8,25 4,00
establiments . .
Dades de frequiencies de neteja a
publics i indrets piscines a ) 6,25 8,40 4,20
habitats (8)
Nombre/tipologia de persones no
connectades a xarxa publica 6,25 8,20 4,60
d’abastament
Cens ('Jle plsglnes d'anys anteriors 5.00 750 3.25
amb dimensions
S.lstt.emes de desinfeccio de les 6.25 8.40 5.40
piscines
E’llg)gues urbanes Percentatge d’espai public controlat 6,11 8,40 5,00
Platges i qualitat |Temps existent entre la programacio i
de lP'aigua de bany |la realitzacio de les accions fetes pels 5,00 8,00 6,00
(10) proveidors
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